R.L.C,

FORMULAIRE DE RETRACTATION — RLC DIFFUSION

A remplir et a joindre au colis de retour
(Conformément a [’article L.221-18 du Code de la consommation, vous pouvez vous rétracter
dans un délai de 14 jours a compter de la réception du produit.)

Informations client

e Nom:

e Prénom :
e Numéro de commande / facture :
¢ Date de commande :

o Date de réception :

Produit(s) retourné(s)

Réf. Désignation Quantité Motif de retour

Je souhaite :

e [ Un remboursement (joindre RIB si nécessaire)
e [ Un échange

Date et signature

e Date:
e Signature :

Adresse de retour — RLC Diffusion

RLC Diffusion
ZA du Bon René
49750 Chanzeaux — France
t. 0241798380
@ sav(@rlc-diffusion.fr



